Przewodnik po sklepie internetowym FM

http://sklep.perfumy.fm

1. LOGOWANIE

7 Hsa . SKLEP

Prosze sie zalogowac

Po wpisaniu w przegladarke internetowg adresu sklepu http://sklep.perfumy.fm pojawi sie okno

logowania. Nalezy wpisaé taki sam login i hasto jak do logowania w strefie dystrybutora na stronie
http://www.perfumy.fm .

Zaznaczenie opcji ,Zapamietaj mnie na tym komputerze” powoduje zapamietanie przez system
podanego loginu oraz hasta — przy nastepnym logowaniu wystarczy tylko klikngé ,Zaloguj”.



2. WYBOR OPCJI ZAMOWIENIA

Twoje zakupy:

7 resa . SKLEP

0 2 PROMOCIE

Witamy w sklepie mternetowym FM

e

{03 ZAPACHY DAMSKIE
B

KOLEKCIA LUKSUSDWA

KOLEKCIA KLASYCZNA
INSPIRACIE
FEROMONY
DEZODORANTY

DED ROLL-OM
BALSAMY DO CIALA
_ZF.I_E POD PRYSZNIC

Przed rozpoczeciem zakupdw prosimy o wybdr opcii zamawiania: indywidualnego (umozliwia dokonywanie Zakupdw przez
jedna zalogowana, osobe) lub zhiorczego (umozliwia dokonywanie zakupdw przez wigcej niz jedna osobe).

T

- ZAPACHY MESKIE

KOLEKCIA LUKSUSDWA
KOLEKCIA KLAS‘I’E-ZHA
INSPIRALCIE
FEROMONY

BALSAM DO CIALA
ZELE POD PRYSZNIC
DEO ROLL-DON

| Prosimy 0 zapoznanie sig z kilkoma wskazdwkami, ktdre utatwiz Paristwu poruszanie sie w naszym sklepie internetowym,
WODY PO GOLENIU

ZAMOWIENIE ZAMOWIENIE

. INDYWIDUALNE /!

ZBIORCZE

Umieszczanie produktow w koszyku

ZAPACHY : i i 2 L B § § s : i
MEODZIEZCWE ® Boczhne menu umozliwia wybdr odpowiednie] kategorii produktdw. Aby zamdwié dany produkt nalezy wprowadzic
= ’ jegoilosc i zatwierdzic operacie.
WODA TOALETOWA DLA & W dowalne] chwili podezas sktadania zamdwienia mozna zobaczyd stan Koszyka (wraz z iloscia, cena i wartosoig
DZIEWCZAT punktowa zamawianych produktdw) poprzez klikniecie tkony Koszyka w prawym garmym rogu serwisu,
WODA TOALETOWA DLA * W naghdwku sklepu wyswietlona jest wartosé zamowienia i il05¢ punktdw zamawiajacego oraz - w przypadku
CHEDPCOW zamowienia zhiorcZego - faczna wartoss zamdwienia i faczna ilosc punktdw wszystkich zamawiajacych.

Podanie dodatkowych opcji zamdwienia i danych do wysytki

e Poumieszczeniu w Koszyku wszystkich wybranych produktdw nalezy uzupetnic dodatkowe opcie zamdwienia, takie
jak: wybdr produktdw w cenie promocyine] (Jesl przystuguja), wybdr opcji rabatowania itp., postepujac zgodnie ze
: wiekazowkami zawartymi w Koszyku,
ZESTAW STARTOWY & Malezy takze wypetnic formularz 2 danymi do wysytki oraz adresem e-mail, na ktdry zostanie wystane potwisrdzenie
e z’(oée_nia 'zam_o'wienia o :
® MNalpzy rmwnie? wakazad firme kurierska.

Po zalogowaniu sie, nalezy wskaza¢ opcje zamdwienia:

- zamowienie indywidualne: umozliwia dokonanie zakupdw na konto jednego zalogowanego
Dystrybutora,

- zamodwienie zbiorcze: umozliwia dokonanie zakupdw przez dowolng ilos¢ Dystrybutoréw w
ramach konta zalogowanego Dystrybutora.

Wskazowki umieszczone pod spodem ufatwig Paistwu nawigacje w sklepie internetowym, dlatego
zalecamy dokfadne zapoznanie sie z nimi. Rozszerzona wersja wskazédwek w postaci przewodnika po
sklepie jest dostepna dodatkowo w kategorii ,,O sklepie internetowym”.



3. ZAMAWIANIE PRODUKTOW

SKLEP

FM GROUP
Polska

i

KOLEKCIA LUKSUSOWA

Zamowienie grupowe:

0,00

Twoje zakupy:

PU

Dodaj do zamdwienia I
KDLEKCIA KLASYCZNA
INSPIRALCIE
Fi+ 08 F+ 35 F+ 36 F+1 38
FEROMONY :
DEZODORANTY ol s |4 e o
DEC ROLL-ON I i i = (A b b =
BALSAMY DO CIALA b Cena: 11,20 PLN/ szt. ! ol Cena: -,-- PLN/ szt. i Cena: 11,20 PLN/ szt. [ e 118 Cena: -,-- PLN/ szk.
: Punkty: 9,18 pkt. Punkty: -, pht. Punkty: 9,18 pkt. Punkty: - pkt.
ZELE POD PRYSZNIC S R Setea B
e ™ 96 FM-102 FM-103 FM-104
ZAPACHY f\-‘lESKI.E ol 5| 0
' Py - [l P P
KOLERE 1 Luksisow A~ oo A~ oe = BB A~ o=
| |
KOLEKCIA KLASYCZMNA - Cena: 11,20 PLN/ szt. 8 Cena: 11,20 PLN/ szt. e Cena: 11,20 PLN/ szt. | Cena: 11,20 PLN/ szt.
INSPIRACIE Punlty: 9,18 phkt. Punl<ty: 9,18 pkt. Punlcty: 9,18 phkt. Punlcty: 9,18 pht.
FEROGIDNY FM-105 FM-108
BALSAM DO CIAEA Ij Ijl
ZELE POD PRYSZNIC _l ot = ."l'F:"' =
DEQD ROLL-0M | & |
j Cena: 11,20 PLN/ szt. 'j Cena: 11,20 PLN/ szt.
ROEERLGEOCERIE Punlty: 9,18 phkt. Punlty: 9,18 phkt.
ZAPACHY
MEODZIEZOWE = —
Dodaj do zamdwienia I
WODA TOALETOWA DLA
DZIEWLZAT
el FM-114 FM-115 FM-116 FM-117
- , —
ZELE POD PRYSZNIC = | @J' | |—D| e | Ij e | I—DJ'
v T T BT L oE
MATERI'.ALY e Cena: 11,20 PLN, szt 7  Cena: 11,20 PLN; szt .7  Cema: 11,20 PLN; szt ~; Cena: 11,20 PLN/ szt
5 FIRMOWE Punkty: 9,18 pkt. Punkty: 9,18 pkt. Punkty: 9,18 pkt. Punkty: 9,18 pkt.
ZESTAYW STARTOWY
| canzeTy | | FElIY

Po wybraniu opcji zamowienia, system automatycznie kieruje Panstwa do pierwszej kategorii menu

— Promociji.

Z lewej strony sklepu znajduje sie menu z wszystkimi kategoriami produktéw — klikniecie w dang

kategorie powoduje pojawienie sie produktéw z wybranej kategorii w oknie gtéwnym sklepu.

Aby wiozy¢ dany produkt do koszyka, nalezy wpisaé recznie ilo$é lub skorzystac z przyciskéw ,,+”

oraz ,—”. Po wybraniu wszystkich produktéw z danej kategorii nalezy umiescié je w koszyku klikajac

przycisk ,,Dodaj do zamdwienia”.

Stan Koszyka mozna w kazdej chwili obejrze¢, klikajgc na ikone Koszyka w prawym gérnym rogu

serwisu.



4. KOSZYK

rosa . OKLEP

PROVOCIE TWOJE ZAKUPY o>

ZAPACHY DAMSKIE | |

KOLEKCIA LUKSUSOWA s
KOLEKCIA KLASYCZNA Zamawiane produkty

INGPIRALCIE Mazwa Iosc Cenafszt* Punkty Usuf
FEROMONY Perfurmy damskie FM 03 & 11.20 9.18
DEZDDORANTY

DED ROLL-ON Perfumy damskie FM-102 5 11.20 9.18
BaLSAMY DD CIALA

ST POD PRE AL Perfumy damskie FM-103 5 11.20 9.18

T

. ZAPACHY MESKIE

: Razem
KOLEKCIA LUKSUSOWA
16 179,20 146,68

KOLEKCIA KLASYCZNA
INSPIRALCIE
FEROMONY
BAL5AM DO CIAEA Catkowita kwaota zakupdw: 179.20
ZELE POD PRYSZNIC Suma wszystkich punktdw: 146.88

losé zamowionych produktdw: 16
DEOD ROLL-ON
WODY PO GOLENIU

Koszt przesytki: 7.00 zt
ZAPACHY

MEODZIEZOWE

WODA TOALETOWA DLA
DZIEWLCZAT

WODA TOALETOWA DLA
CHEYOPCOW
ZELE POD PRYSZNIC

% h MATERIALY Dale)

* Podane ceny s3 cenami brutko | zawieraja 22% podatku VAT

S FIRMOWE

ZESTAW STARTOWY

W Koszyku znajdujg sie wszystkie informacje o zamdwieniu:

- wyszczegdlnienie zamoéwionych produktow — ilos¢, cena oraz punkty,

- sumaryczna kwota zakupdw, suma wszystkich punktow i ilos¢ wszystkich zamdéwionych
produktow,

- koszty przesyfki.

Z Koszyka mozna w kazdej chwili usungé produkty poprzez klikniecie przycisku ,,Usun”.

W przypadku, gdy chcg Panstwo doméwic jeszcze produkty do zaméwienia z innej kategorii, nalezy:
- klikng¢ przycisk ,,Powrdét” u géry Koszyka,
- klikng¢ wybrang kategorie w menu po lewej stronie.

Aby przejs¢ do realizacji zamdwienia, nalezy najpierw zapoznaé sie z dokumentami:

- Zasady sktadania zamodwien i ich realizacji,

- Zasady sktadania reklamac;ji

i zaakceptowac zawarte w nich postanowienia poprzez zaznaczenie obu kratek. Nastepnie nalezy
klikng¢ przycisk ,,Dalej”.



5. WYStANIE ZAMOWIENIA

Zamowienie grupowe: Twoje zakupy:

f'ﬂ' ;g}sGkE ouP S K L E P PLINKTY:

36,72 PUNKTY:

o ¢ PROMOCIE

L5 S APACHY DAMSKIE Prosimy uwaznie wypetnié¢ formularz,
SeAE : Na ponizsze dane zostanie wyslana przesylka.
KDLEKCIA LUKSUSOWA
KDLEKCIA KLASYCZNA ;

- Dane do wysytki:
INSPIRACIE o
P Zamawiajacy _ .

Imig i nazwisko odbiore | |

DEZODORANTY g i I |
DED ROLL-ON lica | [
BALSAMY DO CIAEA Kod pocztowy | miejscowose [ i

ZELEROD ERYSENIC Telefon kortaktowy |

P

. ZAPACHY MESKIE Eimalh !
= Firma kurierska e y

KOLEKCIA LUKSUSOWA ®s10DEMKE  DGLS

KOLEKCJA KLASYCZNA

INSPIRACIE

FEROMONY
BALSAM DO CIALA
ZELE POD PRYSZNIC

DEOD ROLL-OMN
WODY PO GOLENIL

ZAPACHY 5
_— -Z arm G
MEODZIEZOWE

Przydziel I't;:lhﬂt P——
© kwotar| 0] 00]puy
) Maksymalnie

WODA TOALETOWA DLA Informujemy, ze zamdwienia zlozone do godziny 13:00 czasu polskiego realizowane s3 tego
DZIEWLZAT samega dnia, natomiast zamdwienia ziozone po godzinie 13:00 realizawane 53 nastepnega
WODA TOALETOWS DLA dnia roboczego.

CHIOPCOW

ZELE POD PRYSZNIC

B MATERIALY
S AarmMowE

| ZESTAY STARTOWY

[canzery |

Ostatnim etapem zamodwienia jest wypetnienie formularza:

- uwaznie wypetni¢ wszystkie pola z danymi do wysytki,

- podac adres e-mail, na ktory zostanie wystane potwierdzenie ztozenia zamdwienia,
- wskazac firme kurierska,

- wskazac opcje rabatowania.

Po kliknieciu przycisku ,Zamdéw”, Paistwa zamdwienie wysytane jest do realizacji, a na podany
adres e-mail zostaje wystane potwierdzenie ztozenia zaméwienia.



6. ZAMOWIENIE ZBIORCZE

SKLEP

FM GROUP

Polska

@% ZAPACHY DAMSKIE

=)

KOLEKCIA LUKSUSOWA

KOLEKCIA KLASYCZNA

TWOJE ZAKUPY
| |

Zamawiane produkty

INGPIRALCIE Nazwa Ilosc Cenafszt* Punkty Usuh
FEROMONY Perfumy damskie FM-108 5 11.20 9,18
DEZDDORANTY
DED ROLL-ON
BALSAMY DO CIALA Razem
ZELE POD PRYSZNIC 5 56,00 45,90
. ZAPACHY MESKIE
KDLEKCIA LUKSUSOWA
KOLEKCIA KLASYCZNA :
Zamawiane produkty
INSPIRACIE
FEROMONY Nazwa Iosc Cenafszt* Punkty Usufi
BALSAM DO CIAEA Perfumy damskie FM 96 3 11.20 Q.18
ZELE POD PRYSZNIC
DED ROLL-ON o
WODY PO GOLENIU cLeeil
3 33,60 27,94

ZAPACHY

MEODZIEZOWE
WODA TOALETOWA DLA
DZIEWCZAT : i

; atkowita kwota zakupdw: 89.60

WODA TOALETOWA DLA Surna wszystkich punktdw: 73.44

CHEYOPCOW

ZELE POD PRYSZNIC

[B) MATERIALY

=1 DID RN

(©)
{ o

osé zamawionych produktdw: 8

koszt przesytkic 18.00 2t

Zamowienie zbiorcze umozliwia dokonanie zakupow przez dowolng ilos¢ Dystrybutoréw w ramach

konta zalogowanego Dystrybutora.

Dodawanie produktéw do Koszyka odbywa sie w identyczny sposéb, jak przy zamdwieniu

indywidualnym, przy czym nalezy wpisac login nowego zamawiajgcego w gérnym pasku menu i

zatwierdzic¢ poprzez klikniecie przycisku ,,Zmien zamawiajgcego”. Zmiana zamawiajgcego nie powoduje

anulowania zamdéwien poprzednio zamawiajgcych Dystrybutoréw.

W trakcie sktadania zamdwien przez catg grupe mozliwe jest przetgczanie sie miedzy zamawiajacymi w

celu uzupetnienia badz korekty zakupow, poprzez klikniecie w Koszyku przycisku z imieniem i

nazwiskiem danego zamawiajgcego. W gérnym pasku sklepu po lewej stronie wyswietlona jest

informacja o tym, ktory Dystrybutor aktualnie dokonuje zakupow.

W nagtowku Sklepu po prawej stronie wyswietlona jest réwniez wartos¢ zamodwienia i ilo$¢ punktow

aktualnie zamawiajgcego Dystrybutora oraz tgczna wartos¢ zamodwienia i tgczna ilos¢ punktéw

wszystkich zamawiajgcych.



7. WAZNE INFORMACIJE

1 PROMOCIE

' Pliki do pobrania

3 ZAPACHY DAMSKIE

KOLEKCIA LUKSUSOWA
KOLEKCIA KLASYCZNA R —— ) — : - -

Wzor odwiadczenia o odstapieniu od umowy zawartej na odlegtosd: Pohierz POF
INSPIRACIE
FEROMONY Formularz reklamacji: Pohbierz PDF
DEZODORANTY
DED ROLL-ON

BALSAMY DO CIALL
ZELE POD PRYSZNIC

_. ZAPACHY MESKIE

KOLEKCIA LUKSUSDW A
KOLEKCIA KLASYCZNA
INSPIRALCIE
FEROMONY

BALSAM DO CIAEA
ZELE POD PRYSZNIC
DED ROLL-ON

WODY PO GOLENIU

ZAPAEH"{:
MEDDZIEZDWE
WODA TOALETOWA DLA

DEIEWLCZAT

WODA TOALETOWA DLA
CHYOPCOW

ZELE POD PRYS2ZNIC

@ff MATERIALY
\ S5 FIRMOWE

ZESTAW STARTOWY
GADZETY

MATERIALY SZKOLENIOWE

-SKLEPIE INTERNETOWYY¥M
PRZEWODNIK PO 5KLEPIE
WAZNE INFORMALIE

-ELIKI DO POBRANIA

Najnizsza kategoria menu — 0 sklepie internetowym” — zawiera:

- przewodnik po sklepie — opis dziatania sklepu i wskazowki dotyczace sktadania zamodwien,

- wazne informacje — pliki z regulaminami dotyczgcymi sktadania zamdwien oraz sktadania
reklamaciji,

- pliki do pobrania — formularz reklamacji oraz oswiadczenie o odstgpieniu od umowy zawartej na
odlegtosé.

Mamy nadzieje, ze powyzsze wskazowki utatwig Panstwu poruszanie sie po naszym
sklepie internetowym FM. W przypadku dodatkowych pytan dotyczacych dziatania
sklepu, prosimy o kontakt na adres e-mail: sklep@fmworld.com

Zapraszamy do zakupow!



